
CONSENSO INFORMATO  

Per la fruizione dei servizi psicologici 
(ai sensi dell’art.24 del “Codice Deontologico degli Psicologi Italiani”) 

 

Affidandosi al dott. Alessandro Garuglieri o alla dott.ssa Stefania Pelagotti (d’ora in poi denominati 

“professionisti”), operanti su incarico all’interno dell’Istituto di Istruzione Superiore “Alberti-Dante” con 

sede in via san Gallo, 68, Firenze, gli utenti e l’esercente responsabilità genitoriale/tutore del minore sono 

informati sui seguenti punti in relazione al consenso informato: 

 
1. Il Servizio è erogato all’interno della struttura e della proposta formativa dell’Istituto di Istruzione Superiore 

“Alberti-Dante” di Firenze; 

2. I professionisti sono strettamente tenuti ad attenersi al Codice Deontologico degli Psicologi Italiani, nello 

specifico per prestazioni rivolte a minori di 18 anni, il consenso informato è sempre richiesto ad entrambi gli 

esercenti la responsabilità genitoriale secondo quanto precisato nell'art. 31 del C.D.; 

3. la prestazione offerta riguarda attività di counseling scolastico ed attività di prevenzione e/o sostegno in 

ambito psicologico – (art.1 della legge n.56/1989);  

4. per il conseguimento accetto/accettiamo che vengano utilizzati, a seconda delle necessità concordate con 

l’Istituto, i seguenti strumenti: 

- colloquio psicologico tramite incontro in presenza, messaggi e-mail, video o audio chiamata;  

- Intervento sul gruppo classe 

5. Che i professionisti potranno avvalersi della modalità di erogazione del servizio tramite canali informatici 

(videochiamata, chat telefonica, telefonata) nel caso in cui sia necessario contattare l’alunno/a per 

comunicazioni e scambi inerenti il servizio di sportello o nel caso sia impossibile accedere all’Istituto per 

motivi sanitari; 

6. la durata globale dell’intervento è definita in base ai criteri del counseling scolastico; 

7. in qualsiasi momento è possibile interrompere il rapporto comunicando al professionista di riferimento la 

volontà di interruzione; Il professionista può valutare ed eventualmente proporre l’interruzione del rapporto 

quando constata che non vi sia alcun beneficio dall’intervento e non è ragionevolmente prevedibile che ve ne 

saranno dal proseguimento dello stesso. Se richiesto può fornire le informazioni necessarie a ricercare altri e 

più adatti interventi (art.27 del Codice Deontologico degli Psicologi Italiani); 

 
I professionisti sono assicurati con Polizza RC professionale sottoscritta con Allianz SpA. 

 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

Il Regolamento Europeo n. 2016/679 riconosce il diritto alla protezione dei dati personali trattati da una 

pubblica amministrazione e dai soggetti che essa individua per la gestione dei servizi. I dati personali, 

anche riguardanti “dati personali idonei a rilevare lo stato di salute” e “dati giudiziari”, da Voi forniti, o 

in altro modo acquisiti nell’ambito della nostra attività, saranno oggetto di trattamento, nel rispetto della 

normativa nazionale ed europea. Il trattamento dei dati avverrà mediante l’utilizzo di strumenti idonei a 

garantire la sicurezza e la riservatezza. Il trattamento di tali dati si svolgerà nel rispetto dei diritti e delle 

libertà fondamentali delle persone cui si riferiscono, con particolare riferimento alla riservatezza, 

all’identità personale e al diritto alla protezione dei dati personali. 

 

Finalità del trattamento e base giuridica 

I dati personali, sanitari, sullo stato di salute e giudiziari trattati ai fini dello “Sportello d’ascolto 

psicologico”, sono utilizzati al fine di supportare studenti e personale in situazioni di difficoltà. 

 

Modalità del trattamento e Periodo di conservazione dei dati 

Il trattamento dei dati personali, sanitari, sullo stato di salute e giudiziari potrà effettuarsi con o senza 

l’ausilio di strumenti elettronici, per un periodo di tempo non superiore a quello necessario per 

l’adempimento delle sopra descritte finalità. Il trattamento dei dati personali, sanitari, sullo stato di 

salute e giudiziari viene effettuato dal dott. Garuglieri e dalla dott.ssa Pelagotti (da ora in poi 



“professionisti”), nominati responsabili esterni del trattamento, sotto la loro responsabilità, nel rispetto 

delle norme vigenti, con particolare riferimento agli obblighi del segreto professionale. I dati trattati 

presso lo “Sportello d’ascolto psicologico” saranno conservati dai professionisti fino alla conclusione 

del progetto. 

 

Categorie di soggetti a cui possono essere comunicati i dati 

I dati personali, compresi i dati relativi alla salute e giudiziari, se necessario, potranno essere 

comunicati a istituzioni sanitarie e giuridiche per obblighi di legge. 

 

Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati e conseguenze di un eventuale rifiuto al 

conferimento. 

Il conferimento dei dati personali, sanitari, sullo stato di salute e giuridici necessari a tali finalità non è 

obbligatorio, ma il rifiuto di fornirli comporterà l’impossibilità di instaurare rapporti con i 

professionisti e di espletare il servizio in oggetto. 

 

Identità e dati di contatto del Titolare del trattamento 

Titolare del trattamento è l’IIS Alberti-Dante; 

Responsabile interno del trattamento è la Dirigente Scolastica; 

Responsabili esterni del trattamento sono il Dott. Garuglieri e Dott.ssa Pelagotti a seguito di atto di 

nomina (art. 28 del Regolamento UE 679/2016). 

Diritti dell’interessato 

Relativamente ai dati forniti potete esercitare i diritti previsti dall’articolo 7 del D. Lgs 196/2003 ed ai 

punti dal 15 al 22 del Regolamento EU 2016/679 e, in particolare, il diritto di accedere ai dati personali, 

di chiederne la rettifica, l’aggiornamento e la cancellazione, se incompleti, erronei o raccolti in 

violazione della legge, nonché di opporsi al loro trattamento per motivi legittimi. 

 

Ai sensi degli artt. 15 e ss. Regolamento UE 679/2016 lei potrà, in qualsiasi momento, esercitare i 

seguenti diritti: 

– di richiedere maggiori informazioni in relazione ai contenuti della presente informativa; 
– di accesso ai dati personali, ai fini di conoscere le finalità del trattamento, le categorie di dati 

personali in questione, i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali vengono 
comunicati, il periodo di conservazione dei dati personali; 

– di richiedere un intervento sui dati al fine di ottenere la rettifica, o la cancellazione degli stessi, 
o la limitazione del trattamento che lo riguardano; 

– di opporsi al trattamento per motivi legati a situazione particolare; 
– di opporsi al trattamento ai fini di ricerca scientifica o storica o ai fini statistici per motivi 

legati a situazione particolare; 
– di revocare il consenso, ove previsto: la revoca del consenso non pregiudica la liceità del 

trattamento basata sul consenso conferito prima della revoca; 
– di proporre reclamo all'autorità di controllo (Garante Privacy) 
– di dare mandato a un organismo, un'organizzazione o un'associazione senza scopo di lucro per 

l'esercizio dei suoi diritti 
– di richiedere il risarcimento dei danni conseguenti alla violazione della normativa (art. 82). Per 

l’esercizio dei diritti in materia di protezione dei dati personali potrà produrre una istanza 
indirizzata al Titolare del trattamento dei dati o al DPO, allegando copia di un documento di 
riconoscimento. Se entro 30 giorni dal ricevimento della istanza di esercizio dei diritti in 
materia di protezione dei dati personali non riceverà un idoneo riscontro potrà rivolgersi 
all’autorità giudiziaria o al Garante della Privacy con segnalazione, reclamo o ricorso ai sensi 
dell’art. 77 e ss Regolamento UE 679/2016. 



  


